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Bilbao, a 31 de marzo de 2020 
 
 

 

Dada la actual situación de salud pública y teniendo en cuenta las 
instrucciones recibidas en relación a las medidas de prevención con 
respecto al virus COVID-19, se procede a emitir la siguiente comunicación 
en relación a la atención a los interesados que se dirijan al Servicio de 
Inspección SOIVRE: 
 
 

1. Todo el personal de la Dirección Territorial tiene instrucciones de 
trabajar en modo remoto;  acudiendo a las oficinas y a los Puntos de 
Inspección sólo en casos necesarios y justificados.   

 
2. Se restringe toda atención presencial que no sea estrictamente 

necesaria, urgente y que no se pueda realizar por vía electrónica. 
 

3. A continuación, se indican las  direcciones de correo electrónico de 
los buzones oficiales, a los que deberán dirigirse todas las consultas y 
comunicaciones: 
 

 Bilbao.cice@comercio.mineco.es 
 

 Esanturce@comercio.mineco.es 
 

 eavitoria@comercio.mineco.es 
 

 
 
 

Natividad Cuadra Pareja 

Directora Territorial Adjunta 
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